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Összefoglalás

A gazdaságfejlesztés nem képzelhető el a vállalatok és a régiók versenyképességi tényezőinek figyelembe vétele nélkül, melyek közül az egyik meghatározó tényező az innováció. A gazdaságfejlesztés területén a versenyképesség és az innováció egymással nagyon szoros kapcsolatban lévő fogalmak, ezért az innováció kérdésköre, fogalma, rendszerei az utóbbi időben egyre nagyobb figyelmet kaptak az Európai unióban, és az Európai Unión kívüli országokban egyaránt. Az innováció jelentősége a versenyképesség szempontjából vitathatatlan, mivel az innováció teremti meg azokat a feltételeket, amelyek a versenyképességet meghatározó tényezőkben is előrehaladást eredményezhetnek. Az Európai Unióban a Lisszaboni határozat óta a kutatás-fejlesztés  és az innováció a gazdaságfejlesztési stratégiák középpontjában áll, és bár a közbenső jelentések nem igazolták egyértelműen vissza a kitűzött célokat, az innovációs folyamatok és rendszerek fejlesztése a 2020-ig terjedő gazdaságfejlesztési stratégiának is kiemelkedő eleme
1. Versenyképesség, innováció és hálózatosodás
A szervezetek között megvalósuló, különböző típusú együttműködések régóta jelen vannak a gazdasági élet számos területén. A kutatás-fejlesztési és az innovációs hálózatok azonban csak a 70-es évektől kezdtek kialakulni, amely hálózatosodásra a gazdasági- és kutatási folyamatokban bekövetkezett lokális és globális változások is meghatározó hatást gyakoroltak. A kutatás-fejlesztés és az innováció területén a hálózati együttműködések mára nem csupán az erőforrások felhasználásának egyik alternatív lehetőségét jelentik, hanem meghatározó elemévé váltak a versenyképesség növelésének, így alapjai a sikeres működésnek. 

Az innováció kérdésköre, fogalma, irányítási rendszerei az utóbbi időben egyre nagyobb figyelmet kaptak az Európai unióban, és az Európai Unión kívüli országokban egyaránt. Közismert tény, hogy a gazdaságfejlesztés területén a versenyképesség és az innováció egymással nagyon szoros kapcsolatban lévő fogalmi rendszert alkot, ugyanis elég nehéz gazdasági versenyképességről beszélni egy adott térségben, egy adott régióban, egy adott országban új termékek, új szolgáltatások és technológiák, módszerek rendszeres megjelenése, és a gazdasági életbe történő bevezetése nélkül. Ezek megjelenésére, és gazdasági alkalmazására köztudottan az innováció ad lehetőséget, és az innováció teremti meg azokat a környezeti feltételeket is, amelyek ezekben a versenyképességi tényezőkben előrehaladást jelenthetnek. Ugyanakkor figyelemre méltó tény, hogy az Európai Unió országain belül a Lisszaboni határozat és felülvizsgált jelentései ellenére az innovációra fordítható pénzügyi és egyéb erőforrások nem érik el azokat a kívánt mértékeket, melyek hatékony előrelépést jelenthetnének mind az innováció, mind a kutatás-fejlesztés területén. A kutatás-fejlesztés és az innováció bár nagyon hasonló, de nem azonos fogalomkört takar, ugyanis az innováció egy jóval tágabb területet foglal magába melynek része a kutatás-fejlesztés. A kutatás- fejlesztés egy maghatározott termék, szolgáltatás módszer, technológia fejlesztésére irányul, az innováció pedig magában foglalja ezen módszerek, technológiák elterjesztését, a környezetbe történő beágyazását, továbbfejlesztését és gyakorlati alkalmazását is. Az innovációnak, és az innovációs folyamatoknak a társadalomtudományi kutatások keretében történő intenzívebb vizsgálatai  valamikor a nyolcvanas évek közepén kezdődtek, és azóta folyamatosan tartanak. Ennek különböző aspektusú vizsgálata, hatásmechanizmusának feltérképezése egyre inkább a kutatók látókörébe, és így a kutatási területek középpontjába került. Mindezeket a folyamatokat erősítette az Európai Unión belül azoknak a központi programoknak a megjelenése is, amelyek az innovációs és kutatás-fejlesztési folyamatokat az Európai Unión belül politikai szintre emelték, súlyponti kérdésként történő kezelését indokolttá tették.

Egy globalizálódó világban, amelyben a távolságok egyre csökkennek, az információáramlás gyorsúl, a regionális különbségek egyre inkább nyilvánvalóvá válnak. Közös cél a fejlődő régiók között lévő különbségek csökkentése úgy, hogy a jelenleg gazdaságilag alacsonyabb szinten teljesítő régiók fel tudjanak zárkózni a jól prosperálókhoz. A világgazdaságban zajló változások következtében, a tudományos és technológiai fejlődés eredményeként a korábbinál gyorsabb ütemben jelennek meg az új termékek, szolgáltatások, termelési eljárások és vezetési-szervezési módszerek. A versenyképesség megőrzéséhez mind több tudományos és technológiai területen szükséges magas szintű tudást szerezni, és ezeket az ismereteket új, piacképes termékekben, szolgáltatásokban megjeleníteni. 

Ennek ellenére nagyon sok olyan kérdés van, amely az innovációs folyamatok vizsgálatában ma is nyitott kérdésként kezelhető, azaz egyenlőre nem adható rá egzakt válasz, – gondoljunk akár az innovációs fogalomrendszernek a változására, az Oslo és a Frascati kézikönyvben az elmúlt években történt változtatásokra. Vagy gondoljunk akár a hálózatosodás folyamatára, amely a kutatás-fejlesztési és innovációs folyamatokon belül új területeket, új vizsgálati irányokat nyitott, kiterjesztve az eddig kvázi statikusnak tekintett innovációs lánc, innovációs kör fogalmait az innovációs spirálokra, valamint az innovációs hálózati rendszerekre.

A kutatás-fejlesztési eredményeket a vállalkozások, az egyetemek és kutatóintézetek szoros, hálózati együttműködésével lehet sikeresen alkalmazni. Az árutermelés és a szolgáltatások egyre nagyobb hányada már csak globális léptékben lehet gazdaságos, a gazdasági verseny egyre erősebb, átlépi a nemzeti piacok határait. Mindezek tükrében a nemzetgazdaság, a régiók és a gazdasági szereplők versenyképességének fenntartásához, vagy növeléséhez a kutatás-fejlesztést és az innovációt ösztönző, az alkalmazásokhoz kedvező gazdasági környezet szükséges. 

Az Észak-magyarországi Régió összhangban az Európai Unió elvárásaival, és a hazai gazdaságpolitikai fejlesztési prioritásokkal kiemelten kezeli, meghatározó gazdaságfejlesztő erőnek tekinti a kutatás-fejlesztési és innovációs folyamatokat. A gazdasági növekedés az innovációtól, a hozzáadott érték növelésétől függ, s ez – hosszabb távon ugyan – de a szociális problémák megoldásának is a kulcseleme. 

2. Elméleti fókuszpontok
A versenyképességi vizsgálatok igazolták, hogy az innováció az, amely az egyes gazdaságok, régiók és vállalkozások számára kitörési pontokat jelenthet. Egyes megfogalmazások szerint az innovatív gondolkodás és cselekvés a társadalom egyik legfontosabb hajtóereje. Bár az innováció fogalmának bevezetését J.A.Schumpeter 1939-ben közzétett munkája indította el, a fogalom pontosítása és magyarázata mind a mai napig folyik. A kutatás-fejlesztés (K+F) valamint az innováció egymással szoros kölcsönhatásban lévő, de mégis különböző fogalmak. A kutatás-fejlesztés látszik pontosabban definiálhatónak és a statisztikai rendszereken keresztül mérhetőnek, mivel az innovációs fogalomrendszer időben lassabban alakult ki és változott, ugyanakkor összevethető mérési problematikái miatt nehezebben értelmezhető és megragadható. Ehhez kapcsolódóan Szakály (2008) átfogó jelleggel 13 szerző által pontosított innováció-fogalom ismertet, amely 1968-1985-ig terjedő időszakot ölel át. A fogalomrendszerek egyértelműen tükrözik az innováció kettős jellegét, amely egyrészt a folyamatot, másrészt a folyamat eredményét takarja. 

Papanek (2009) megfogalmazása szerint „míg a K+F elsősorban (és olykor csak) tudományos, illetve fejlesztı munka, az innováció mindig gyakorlati, üzleti tevékenység. A technológiai jellegű termékeket/szolgáltatásokat kínáló vállalatoknál az innováció és a K+F szoros összefüggésben is lehet egymással (miként ezt például a számítástechnikai, biotechnológiai, vegyipari, gépipari stb. vállalatok egyes, jelentős kutatási ráfordításokkal kifejlesztett, majd nagy piaci sikert elért gyártmányai szemléltethetik). De természetesen létezik színvonalas K+F innovációs tartalom nélkül, s létrejöttek világraszóló innovációk is K+F nélkül. Az innovációk tartalmát sokan szőkítik a műszaki újításokra.”

Az innováció fogalmi rendszerének változásai, a kutatási figyelem fokozódása az innovációs folyamatokhoz kapcsolható és a kidolgozott modellek tekintetében is lényeges változásokat eredményezett. Az első modellkísérletek a vállalati innovációk tekintetében a lineáris modell (innovációs lánc) feltételezésen alapultak, amelynél az innovációt elkülönült, egymást követő tevékenységek sorozatának tekintik, melynek elemei az alapkutatás, az alkalmazott kutatás, a találmány, a piaci tesztelés és a diffúzió (Kiss, 2005). Az innovációs lánc kezdőpontját az új tudományos, technológiai felfedezések jelentik, de nem idegen a felfogástól az innovációnak a piaci kereslet változásától való indítása sem. A lineáris modell sok kérdésre nem ad megfelelő választ, ami a modell kritikájának felerősödését eredményezte (Freeman, 1982; Rosenberg, 1982; Dosi, 1982)

A modellek közül kiemelésre érdemes az ötödik generációs innovációs modell, amely egyenlőre csak az ágazatok egy bizonyos körére jellemző. Az ötödik generációs innovációs modell a különféle alrendszerek integrációját, a hálózatosodást emeli ki, amelyben a korábbihoz képest nagyobb figyelmet kap a tudás, a kreativitás, a tanulás vállalaton belüli szerepe, mint az innovativitást meghatározó legfontosabb belső tényező. „A stratégiai integráció és a hálózatosodás szerepének kiemelése abból a felismerésből táplálkozik, hogy az értékteremtés jelenleg nem meghatározott eszközök tulajdonlásától függ, sokkal inkább ezen eszközök hálózatokban való elérhetőségétől, különféle projekt alapú szervezetekben való alkalmazásától.” (Dodgson és társai (2005) hiv. Csonka 2009.)

Napjainkban elterjedt elméleti irányzat a nyílt innováció elmélete. A nyílt innováció a hagyományos innovációs folyamattal, a lineáris modellel, értékteremtéssel szemben a hangsúlyt az innovációs folyamatok vállalati határain túlra helyezi, azaz a kutatás-fejlesztési folyamatot mintegy nyílt rendszerként értelmezi, kezeli, mely során az innovációs folyamatok generálásához szükséges tudást nem csak a vállalat belső, fejlesztésekért felelős szervezeti egységeiből, hanem a vállalat külső környezetéből
 szerzi meg (Kovács, 2009).

A nyitott innovációs rendszer (Open Innovation System) első definícióját Chesbrough (2003) adta meg, aki ezen olyan menedzsment megoldást értett, amelyben a vállalat tudatosan törekszik a külső ötletek és a belső elképzelések együttes megvalósítására úgy, hogy mindig a legelőnyösebb megoldás kialakítására törekszik. Lényegét tekintve a nyitott innováció a vállalatot körülvevő falak minél erőteljesebb lebontására törekszik, mivel ezek a falak szűrőként működnek az újdonságteremtésben, és igyekszik elérni azt, hogy az információk lehetőleg korlátozás nélkül jussanak el a felhasználási helyekre. A modell elterjedésében nagy szerepet játszik a modern információtechnológia elterjedése, tekintettel arra, hogy ezen új megközelítés különösen a nyílt forráskódú szoftverek területén végrehajtott fejlesztéseket jellemzi legjobban. 

Természetesen a nyílt innovációs felfogásban a külső forrásokból megszerzett tudás, információ összegyűjtése, és annak hasznosítása azonos szintre kerül a belső fejlesztésekkel, a tudás vállalaton belüli kezelésével. A tudás megszerzése érdekében folyamatosan figyelemmel kell kísérni a versenytársak fejlesztéseit, a fogyasztók adott termékre vagy szolgáltatásra vonatkozó meglátásait, ötleteit. A tudás megszerzése ugyanakkor nem csak a fejlesztés által használható információ megszerzésére, hanem a fejlesztésekhez szükséges humán erőforrás megszerzésére is kiterjed.

Ugyancsak a nyílt innováció felfogása volt az, amely az innováció forrásainak újszerű vizsgálatát kezdte el (Hippel, 2005), felismerve azt, hogy egyes iparágakban a termékek, termelési eljárások fejlesztésének kezdeményezői tipikusan a termékek felhasználója. Az innováció lehetséges forrásait három kategóriába sorolta, nevezetesen a felhasználók, a gyártók, valamint a beszállítók
. A beszállítók esetében szükség van annak az ismeretnek a teljes birtoklására, hogy a módosítandó alkatrész, vagy részegység milyen hatást, mekkora hatékonyságjavulást idéz elő. Ez csak a termék gyártói, és beszállítói közötti folyamatos tudásáramlás esetén valósítható meg.

3. Tudásalapú felfogás
A versenyképesség befolyásolása nem képzelhető el a hatótényezők ismerete és vizsgálata nélkül, melyeket szemléletesen Lengyel piramis modellje foglal össze a régiók, térségek, városok vonatkozásában (Lengyel, 2000) Ennek megfelelően az öt versenyképességi alaptényezőnek (EC 1999/a) a kutatási és technológiai fejlesztést, a kis- és középvállalkozásokat, a külföldi befektetéseket, az infrastruktúrát és a humán tőkét, valamint az intézményi és társadalmi tőkét tekintjük. A modell az empirikus vizsgálati eredményeket figyelembe véve további nyolc, áttételeken keresztül ható tényezőt is figyelembe vesz, melyből jelen témakörünk szempontjából az innovációs kultúra és a munkaerő felkészültsége emelhető ki.

A kutatás-fejlesztés szerepéből adódóan új ismeretanyag, tudás kialakulását, új variációk képződését segíti elő, amely az innovációs folyamatokon, az innovációs rendszeren keresztül válik a termelékenységet növelő tényezővé. Ugyanakkor az innovációs (technológiai-, tudás-) transzfer folyamatok működnek egy régióban a regionális kutatás-fejlesztési tevékenység nélkül is a régión kívül képződő technológia, tudás régióba történő vonzása és gazdasági alkalmazása esetén. Ugyanakkor ez fordítottan is igaz, vagyis a kutatás-fejlesztés eredményei nem törvényszerűen kerülnek be a gazdasági folyamatokba, mert nincs gazdasági jelentőségük. (Fazekas, 2007) A fentiekből következik, hogy regionális hatását tekintve a K+F az innovációs rendszeren keresztül tudja termelékenységnövelő hatását kifejteni, amely növekvő K+F aktivitás mellett is erősen függ az adott régió innovációs rendszerétől.

A versenyképesség növelésének együtt kell járnia az új, tudásigényes magasabb hozzáadott értéket termelő munkahelyek létesítésével, aminek alapvető hatása van a foglalkoztatás bővítésére, a foglalkoztatás szerkezetének módosítására, és a termelékenység növelésére. Ebben a folyamatban elsődleges szempontnak tekinthető a vállalkozások segítése, az innovatív kis- és középvállalkozások növekedési pályára állítása, hozzáadott érték termelő képességük javítása. Ennek tükrében az elkövetkezendő időszakban a gazdasági versenyképesség növelése érdekében megkülönböztetett szerep hárul azokra az irányítási, szervezeti struktúrákra, amelyek révén a technológiai transzfer hatékonyabbá tehető.

4. A regionális innovációs rendszer és elemei
A kis- és középvállalkozások fejlesztése a gazdaságfejlesztés, a modernizálás és a piaci érvényesülés kulcskérdésévé vált.  A nap mint nap felmerülő újabb kihívásokra reagálni képes gazdaság csak egy versenyképes KKV szektorral működhet és fejlődhet.

Az innováció a tudásalapú gazdaság megteremtésének egyik fontos eszköze. Bizonyított, hogy a versenyképességet a gazdasági folyamatok „tudás tartalma” határozza meg.

A tudás/technológia diffúzió a szakszerű tudásnak, új ismereteknek elterjesztését, a felhasználókhoz történő eljuttatását és alkotó alkalmazását jelenti. A tudás/technológia diffúzió sok szereplős rendszer, amelynek megvalósításában, elősegítésében a gazdasági szereplők szinte mindegyike részt vesz a rendszer folyamatainak különböző fázisaiban eltérő súllyal és feladatokkal. A tudás/technológia diffúzió egy komplex rendszer, amelynek az alábbiakban felsorolt alapvető elemei nem elkülönült, egymást követő folyamatokban jelennek meg, hanem egymást folyamatos impulzusokkal gerjesztve, erősítve összetett gazdasági, szakmai, jogi, információs stb. kapcsolatrendszerben működnek.

- technológia generálás (K+F intézmények)

- technológia transzfer (hídképző szervek, diffúziós intézmények)

- technológia abszorpció (vállalatok, stb.)

Az innovációs folyamatok szereplői közötti együttműködés hatékonysága nagyban függ a szereplők közötti információáramlás és kommunikáció hatékonyságától, ugyanis minden szereplő egyben információt igénylő, illetve információt szolgáltató is. Az információ szolgáltatások mellett további szolgáltatásokat is igényelnek, illetve nyújtanak az innováció szereplői. Erre való tekintettel az innováció szereplőit az innovációt segítő szolgáltatások igény, illetve szolgáltatói oldala szerint is megkülönböztethetjük. Ez a csoportosítás a szolgáltatások működtetése szempontjából is lényeges.

Szolgáltatói oldal:

· K+F intézmények

· Szakképző intézmények

· Szakmai szervezetek

· Érdekképviseleti szervezetek

· Vállalkozást fejlesztő szervezetek

· Innovációt segítő szervezetek

· Pénzintézetek

· Tanácsadó, konzulting vállalkozások

· Szolgáltató vállalkozások

Igény oldal:

· Mikrovállalkozások

· Kisvállalkozások

· Közepes vállalkozások

· Nagyvállalatok

· Multinacionális cégek

Az elmúlt években végzett vizsgálatok kiemelik azt, hogy csak az a térség lehet sikeres, ahol az innováció megjelenése nem egy-egy akcióhoz, vagy a véletlenhez kötődik, hanem állandóan működő, intézményesített, hálózatba szervezett szereplők tudatosan végzett folyamata. Ezen hálózat elemei, amelyek egyben a regionális innovációs rendszer elemeiként is felfoghatók, az alábbiak lehetnek:

· A tudás "termelő" intézmények: az egyetemekre, a kutató intézetekre épülő tudásközpontok, 

· A közvetítő intézmények: innovációs központok, technológiai transzfer szervezetek, alapítványok, inkubátorházak, ipari parkok, a regionális innovációs centrumok, a tudás értékesítésében szerepet játszó pénzintézetek, kockázati tőketársaságok, innovációs alapok, vállalkozások, tudományos, technológiai parkok, tudáscentrumok, technopoliszok, stb,

· Az innováció hasznosulásában érdekelt és érintett vállalkozások,

· A régió fejlődésében érdekelt és érintett civil és kormányzati szervek.

A regionális innováció további szereplői 

· K+F tevékenységet is végző vállalatok, 

· Termelő, szolgáltató vállalatok, 

· Innovációs tanácsadó, szolgáltató intézmények, 

· Pénzügyi szolgáltatók, 

· Érdekképviseleti szervezetek, 

· Vállalkozásfejlesztő szervezetek, 

· Területfejlesztő szervezetek, 

· Szakképző intézmények, 

· Szakmai szervezetek,

· Tudományos műhelyek 

Az innovációhoz kapcsolódó modellek egyben meghatározzák azokat a fő irányokat is, amelyek meghatározóak az innovációs hálózatok szempontjából. A Triple Helix modell eleve magában hordozza különböző területeken működő szervezetek tevékenységének összekapcsolását, a nyitott innováció pedig más aspektusból épít a modern információtechnológia nyújtotta hálózatosodási lehetőségekre.

Az innovációs hálózatok jellemző sajátosságait az előző fejezetben ismertetett kategórizálás megfelelő módon szemlélteti. Ugyanakkor a tipologizálási kérdések mellett óhatatlanul fel kell tennünk a kérdést, hogy a működési sajátosságok tekintetében is különbséget lehet-e tenni az innovációs hálózatok, és a más gazdasági céllal létrejövő hálózati szerveződések között. 

Napjainkban a kooperáció túllép a K+F és a termelés – értékesítés mozzanatain, egyre inkább kibővül az oktatás – továbbképzés projekt specifikus fázisaival is, ami a szervezetk még szélesebb körében kelti fel az együttműködési szándékokat. Ez a bővítési irányzat is jelzi, hogy a gyakorlat kezdi túlhaladni a korai innovációs modellekre épülő transzfer-mechanizmusokat és a hálózatok már a direkt szinergikus hatások kiváltását célozzák meg.

Egy adott régióban a különféle szektorok együttműködnek egymással, a régió irányító és döntési szervezeteivel, az innovációt támogató infrastruktúrával, valamint a nemzeti és globális szintekkel. A régióban elindult kezdeményezések a tudásbázisok intézményes hátterének kialakítását szolgálták az egyetemi és főiskolai szintű tudásközpontok kialakításával, új tudományos intézményi háttér, kutatói struktúra kialakításával. A tudásközpontok és az ipar közötti együttműködés a gazdaságfejlesztés szempontjából létfontosságú. Ez különösen igaz az európai KKV-k nagy többségére, amelyek felismerték az innovációs folyamatok szükségességét, de nem tudják finanszírozni a szükséges belső K+F kapacitást. Az innovációs hálózati rendszerek teremtik meg azt a lehetőséget, hogy a vállalatok azon része is bekapcsolódhasson a tudásáramlás folyamatába, akik önálló adottságaikat tekintve erre nem alkalmasak. A hálózatosodás folyamatában különbséget kell tennünk az innováció vezérelt, és nem innovatív típusú hálózatosodás között. Ennek megfelelően az innovációs hálózatok modellszerű kialakítását több irányból közelíthetjük meg. Az első megközelítés a korábban már ismertetett Triple Helix modellt veszi alapul, azaz a hatékonyan működő hálózatnak mindenképpen részei kell legyenek a kutatói és gazdaságirányítási területeket reprezentáló szervezeteknek, amelyek például egy általános klaszterszerveződés esetében nem szükségszerűen van így. A második megközelítés a Nemzeti Innovációs Rendszer, vagy Regionális Innovációs Rendszer elemeinek kapcsolatrendszerének vizsgálatából indítható, amely a különböző szintű szervezetek miatt hierarchikus kapcsolati rendszereket is feltételez a hálózaton belül. A harmadik megközelítés a transzfer, vagy hídképző szervezeteket helyezi előtérbe, azonosan a brokering típusú hálózat menedzsmenttel.  
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� A külső környezetet ebben a felfogásban a fogyasztók, beszállítók, az iparágban és azon kívül tevékenykedő vállalatok (beleértve a versenytársakat is), valamint kutatóintézetek, kutatók, közvetítő (hídképző) intézmények jelentik.


� Beszállítóknak jelen esetben azokat tekinthetjük, akik alkatrészeket fejlesztenek ki, gyártanak le azokhoz a termékekhez, technológiákhoz, melyek a későbbiek során az innováció tárgyává válnak.
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